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一、持续符合检验检测机构资质认定条件和要求的情况

上海源本食品质量检验有限公司（上海市营养食品质量监督检验站、国家轻工业食

品质量监督检测上海站）是一家以食品质量检测为主的第三方检测机构。本公司（站）

围绕“科学检验、公正判定、诚信待客、优质服务”的质量方针开展工作。2020 年 5月

公司场地变更，新的实验室较以前新增1000 平米，布局更为合理，各功能区间细化、人

机分离，二级生物安全实验室实现真正的单向循环，新增 PCR 室，具有独立冷藏和冷冻

区间的仓库，添置大型仪器的配置，在硬件上实验室有了明显的增高，相应在软件上也

不断提升，通过培训提高大家质量的意识、通过质量监控提供数据的准确性、通过监督

和评审加强质保体系的管理，提升人员的能力。2020 年，本公司（站）实施的是依据CL01、

A001、A002、RB/T214 和 RB/T215 等标准要求制定的第八版《管理手册》，《程序文件》，

因场地变更，相应修订：管理手册二个章节和附录。体系文件中作业指导书新增30个，

修订11个，质量记录新增 2个，修订13个，现共有 39 个程序文件，144 个质量记录，

355 个作业指导书。2020 年对在用的标准进行了 7次查新工作，全年共收录发放了各类

新标准/公告 45个，书籍9 本。目前体系文件符合检验检测机构资质认定条件和要求。

本公司（站）拥有一整套现代化的检测检验装备，如气质联用、液质联用、电感耦

合等离子体质谱仪、液相色谱仪、气相色谱仪、原子荧光、原子吸收、紫外分光光度计、

凝胶净化仪、氨基酸分析仪、薄层扫描仪、微波消解仪等。目前共有 194 台仪器设备，

2020 年新增 15台，其中 50万以上设备新增 3台。机构目前员工 73名，检测技术人员

38名，其中教授级高级工程师1名，高级工程 9名，工程师 16 名，具有大专（含）以

上学历人员占全体人员的 85%以上。目前的设备和人力资源能满足检测工作的需求。

本公司（站）今年共接受了9次外部评审和3次监督检查：

1、2020 年 5月、7月、10月、12 月分别接受了 4次上海市市场监督管理局实施的



场所迁址告知承诺后的国家资质认定地址变更评审、以及扩项告知承诺后续监管的评审；

2、2020 年 5月和 9月，分别接受了中国合格评定国家认可委员会实施的国家实验室

的场地变更评审及扩项+变更评审；

3、2020年 5月、8月、12月，分别接受了上海市农产品质量安全检测机构专家评审

组进行的农产品质量安全检测机构场地变更评审和 2次扩项评审；

4、2020年 7月 28日，接受了上海市检验检测机构双随机检查组实施的考核检查；

5、2020 年 9月 22 日，接受了上海市食品安全工作联合会实施的食品安全承检机构

考核检查；

6、2020 年 11 月 24 日，接受了上海市卫生健康委食品安全风险监测质量控制中心/

上海市疾病预防控制中心实施的2020年食品安全风险监测工作质控督查；

以上评审均顺利通过，针对检查中发现的问题，相关部门认真分析原因，制定整改

措施，按时完成整改报告，并由质保部在后续工作中加强监督，以保证本公司（站）的

持续发展。

本公司（站）于2020 年实施了两次内部审核，2020年 4月 27~5 月 13日为公司场地

搬迁进行了部分要素的内审，无不符合项；11月 25-27日进行了质量体系全要素的内部

审核，发现5个一般不符合。12月 28日进行了管理评审，通过 18个议题的评审，提出

7项改进建议。内审中发现的问题已经整改完毕，管理评审中的部分改进正在实施中。通

过评审，本公司（站）质量管理体系持续符合检验检测机构资质认定条件和要求，管理

体系运行正常，是适宜的、充分的和有效的，现有的资源满足要求，无需进行任何变更。

二、遵守检验检测机构从业规范的情况

本公司（站）在检验检测机构从业规范的基础上，制定了公正性声明，对检验检测

活动的规范作出了明确的规定，并在接待处以上墙的方式公示，每个员工都签订了公正



性协议。本公司（站）严格遵守国家相关法律 法规的规定，遵循客观独立、公平公正、

诚实信用原则，恪守职业道德，承担社会责任。并在资质认定证书规定的检验检测能力

范围内，依据相关标准或者技术规范规定的程序和要求，出具检验检测数据、结果。无

伪造、变造、冒用、租赁资质证书和标志，不使用已失效、撤销、注销的资质证书和标

志。目前资质证书都在有效期内。本公司（站）无任何违规行为。

2020年 8月本公司（站）全体员工参加了《管理手册》《程序文件》 第八版、《检验

检测机构资质认定条件》、《检测和校准实验室能力认可准则》、《食品安全法》修订版和

《上海市检验检测条例》等文件的培训，对每一位新进员工均进行《确保公正性和诚信

的控制程序》、《保密和保护客户信息控制程序》等文件的培训。

全年未接收到客户正式投诉与抱怨。2020年 12 月客户满意度调查显示，顾客满意度

为99.0%，符合≥95%的要求，且比2019 年有所增长。

三、开展检验检测活动的情况

本公司（站）目前业务范围主要承接社会、企业委托，承担上海市市场监管总局和

卫健委等各级政府食品监管部门的食品监督抽检工作，并积极开拓外省市的食品质量监

督抽查市场。开展的检测活动主要是各类 食品、食品添加剂的理化和微生物检验。产品

范围包括罐头、巧克力和糖 果、蜂产品、水产品、休闲食品、酱腌菜、炒货、蜜饯、鱼

糜制品、 豆制品、肉及肉制品、调味料、茶叶、面包糕点、冷冻饮品、酒及饮 料、饮

用水、乳及乳制品、油脂、保健食品、食品添加剂等。检测项目参数包括食品中的营养

元素、重金属、农药残留、兽药残留、化学污染物、功效成分、微生物、致病菌等。检

测能力涉及的参数为2643 个，新增参数量379个。

本公司（站）非常重视检验检测活动的质量。通过实验室能力验证、实验室间比对、



盲样考核、留样考核、现场考核、 仪器比对、人员比对、实物样品质控和添加回收率、

质控图等方式对检测过程的质量进行控制。尤其加强能力验证活动的力度，2020 年参加

了国际、国家、行业共66项能力验证活动。各项能力验证均为通过，进一步提高了本公

司（站）的检测能力和检测质量水平。

2020 年完成的社会委托检测报告一共有 17349份，为食品市场质量的稳定发展作

出了一定的贡献。

四、2020年度，本机构的突出成绩、先进事迹，以及为质

量提升和供给侧结构性改革、一带一路战略、双创活动等提供

技术支撑的典型案例（选报）

知识产权工作在今年稳步发展，2020 年共通过 5项专利授权。目前有效专利为 14

项，拥有软件著作权7项。为未来企业检测需求定制服务方案的重要组成部分打下基础，

同时也是申报高新技术企业的必要条件。本公司（站）力争在 2021年跨入高新科技技术

企业的门槛，提高机构的技术含金量，顺应市场的发展需求。

本公司（站）将继续坚持社会责任方针，担负起监督检验、质量把关、技术研究、

社会公益、权益保障等职责，积极应对各种挑战。团结一心，众志成城，切实履行社会

责任，为食品安全保驾护航，为质检事业的可持续发展贡献力量。


